Gyakran Ismételt Kérdések

Amennyiben az alabbi pontokban és a weboldalon nem talél valaszt az On kérdésére, kiildje el
nekiink kérdését IDE kattintva!

Mennyivel noveli meg egy haztartas vizfogyasztasat az RO haztartasi viztisztito
késziilék?
Elhanyagolhatd mennyiségben, mivel a késziilék nem a haztartds teljes vizfelhasznalasat,
csak az ivovizet sziiri, és e folyamat sordn keletkezik az RO késziilékek (forditott ozmozisos
viztisztito késziilék) esetében 1:3, 1:4 ardnyban "szennyviz", azaz szennyezdanyagokban
feldasult viz, ami a lefoly6ba tavozik (az érték fligg a viznyomastol, nagyobb viznyomas,
kevesebb szennyviz). A nyomdasfokozo motorral ellatott RO késziilékeink esetében a tisztaviz
: szennyviz aranyszam 1:2. Coolpex CW-50T késziilékiink esetében ez az aranyszam 1:1 !!!
Egy példan keresztiil megmutatjuk kb. mennyivel ndvekszik a napi vizhasznalat. Egy 4 tagu
csalad naponta kb. 400-550 liter vizet hasznal fel az alabbi eloszlasban:

Fiirdés, zuhanyozas 200-300 liter

Kéz-, arc- és fogmosas 30-40 liter

Mosas, takaritas 80-100 liter

Mosogatas 10-20 liter

WC oblitése 70-80 liter

Ivas, f6zés 8-10 liter
Mivel az RO viztisztitd késziilék, csak az ivasra és f0zésre hasznalt vizet sziiri meg, ezért
a 8-10 liter viz megtisztitasa sordn keletkezd "szennyviz" pl. egy nyomasfokozdval ellatott
RO gép (1:2 arany) esetében minddssze 16-20 liter. Ez nem befolyéasolja szamottevden a napi
400-550 literes atlagos vizfogyasztast.

Milyen idokozonként kell a sziiréket kicserélni az RO viztisztitokban?

A 4 db sziir6 cseréjét egyszerre javasoljuk elvégezni (elsé 3 db eldsziird- fiiggdleges szlirdk,
1 db utdsziird). A sziirdk élettartama filigg a felhasznalt viz mennyiségétdl és a megtisztitando
viz szennyezettségétol. Egy atlagos csaladi felhasznalas esetén - a tobb éves tapasztalatok
alapjan - félévente javasolt a szlir6ket kicserélni. Ha a sziirébetétek cseréje nem torténik
meg, az eldszlirés nem megfeleld és a bekeriilt klor karosithatja a membrant, €s a viztisztitd
hatékonysaga jelentdsen csokken.

Milyen idokozonként kell az RO viztisztit6 membran sziirdjét cserélni?
Az RO membrant egy atlagos haztartas esetében kétévente sziikséges cserélni

Honnan lehet tudni, hogy a sziirok cseréje esedékes?

A legtobb viztisztitonk elsd sziirdhdza atlatszo, amelynél a sziird elhasznalodésa lathato. Ez
akkor torténik meg, amikor a sziird egybefiiggd barna szinlivé valik. Az ozmodzis membran
elhasznalodéasa nem lathato, de amennyiben a viz oldott anyag tartalma 80-100mg/liter folé
megy, cseréje indokolt. Alap esetben a cseréjét 2 évente javasoljuk.

A szlir6k cseréjét minden ligyfeliink esetében nyilvantartjuk, és errdl figyelmeztetést kiildiink
e-mailben vagy értesitjiik telefonon. igy Onnek nem kell kiilén energiat szentelni.

Ki végzi el az RO viztisztitok karbantartasat?
Az RO viztisztitok kiilondsebb karbantartast nem igényelnek. Az idékdzonkénti sziirdcserék
¢s a rendszer fertdtlenitésének elvégzése biztositja az RO késziilékek problémamentes,
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folyamatos miikodését. A sziirdk és az ozmodzis membran cseréjét, illetve a fertdtlenitést
az Ugyfelek sajat maguk is el tudjidk végezni. Ennek elvégzéséhez segitséget taldlnak a
weboldalunkon, a szlir6k termék oldalan, illetve elérhetdségeinken is szivesen segitiink!

Milyen garancia van az RO viztisztito rendszerekre?

A RO viztisztitdo termékekhez 2 év teljeskorti garanciat, valamint 30 nap pénzvisszafizetési
garanciat biztositunk! A sziikséges szlirdket, alkatrészeket a berendezésekhez folyamatosan,
minimum 8 évig biztositjuk.

Elkoltozés esetén tovabb lehet-e vinni a beszerelt RO viztisztito berendezéseket?
Igen, természetesen! A késziilék kb. 1 6ra munkaval le- majd az 0j helyszinen felszerelheto.

Mekkora hely sziikséges a RO haztartasi viztisztito késziilék beszereléséhez?

A pult ald szerelhetd valtozatok koziil a Coolpex R-50ND ¢és R-50AD, tovabba a CleanLife

¢s Triwin Pure Water berendezések szlirdegysége €s a tartdly 60x60 centiméteres, egytalcas
mosogatd alatti szekrény alapteriiletének kb. 60%-at foglalja el. A tobbi pult ala szerelhetd
késziilék kisebb helyen is elfér. Mindegyik RO viztisztitd termék leirasanak oldalan
feltiintettiik a méreteket. Amennyiben kétségei vannak a beszerelés lehetdségérdl, hivja
kollégankat a +3670/45-46-421-es szamon. Munkatarsaink készséggel allnak rendelkezésére.

Hova szerelhet6 be az RO viztisztito rendszer?

A beépithetd RO viztisztitd rendszereket a konyhaban a (vizvételi hely) mosogatdpult ala
javasolt beszerelni. Azonban arra is van lehetdség, hogy a késziiléket a csaladi hdz pincéjébe
vagy egyeb hasonlo, hiivos helyre szereltessék be szakemberrel, melynek kdvetkeztében a viz
ott hlivosben van. A pult feletti, illetve 4ll6 RO berendezések pedig barhol elhelyezhetdk a
lakasban/irodaban, ahol vizvételi lehetdség van. Az elhelyezés tervezésénél figyeljlink arra,
hogy a viztisztitok a vizvétel helyétdl maximum 8 méter tdvolsagon beliil legyenek.

Mekkora halézati viznyomas sziikséges a RO berendezés megfelel6 miikodéséhez?

A RO rendszer folyamataban a halozati viz nyomasa kényszeriti a vizmolekuldkat a
természetes ozmotikus nyomassal ellentétes iranyt mozgdsra, ezért fontos szerepe van a
nyomads nagysaganak a késziilék lizemelésekor. Ha tul alacsony a halozati viznyomas, akkor
lecsokken a tisztitott viz mennyisége is. Az idealis nyomas az alap RO berendezések szamara
4-4,5 bar, de miikddésiik 3-7 bar kozott biztonsagos. Ha azonban a halozati viznyomaés
alacsonyabb, mint 3 bar, akkor a késziilékek nyomasfokozos szivattytival ellatott valtozatait
kell mindenképp alkalmazni a hatékony viztisztitas érdekében.

Egy RO viztisztito rendszert dssze lehet-e kapcsolni egy masodik csappal?

Igen, 6ssze lehet. A viz konnyen elvezethetd a konyhdban mas tovabbi csapokhoz is. Pl. az RO
tisztitott vizet a mar meglévo, arra alkalmas (italadagolds) hiitdszekrényre is rakothetjiik, vagy
még egy csapot felszerelhetiink pl. a flirdészobéaban is, hogy ivésra, fogmosasra, arcmosasra
(érzékeny bOr esetén javasolt) tisztitott vizet tudjunk hasznalni. Ebben az esetben is a
maximalis 8 méterre kell figyelni a vizvételi hely és a viztisztitd kozotti tdvolsagnal.

Hasznalhaté-e RO viztisztité késziilék kutviz megtisztitasara?

Igen. Az alap, nyomsafokoz6 nélkiili RO késziilékeket a vezetékes vizhalozatban levd - min.
3, max. 7 bar - viznyomas miikodteti. Ezért a katvizhez (ahol a viz nyomasa kisebb, mint
3 bar) a nyomasfokozds RO valtozatok javasoltak, amelyek egy elektromos nyomasfokozo



szivattyuval vannak ellatva. A kutviz tisztitdsahoz ezen kiviil sziikséges még egy UV lampas
elofertdtlenitd, ami a baktériumok elpusztitdsaval a szlirdmembran élettartamat noveli meg
¢s a megszirendd viz sterilitdsat biztositja. Ezekben az esetekben is természetesen az RO
viztisztitokat a lakasban kell elhelyezni a vizvételi hely elé. Ha valaki kutvizet szeretne
tisztitani, mindenképp el kell végeztetni eldtte a viz bakteoroldgiai vizsgalatat (pl. helyi
ANTSZ éltal)!

Sziikséges-e kiilon RO viztisztitot beszerelni az ivéviz tisztitisara, ha mar van egy
vizlagyito késziilék felszerelve a vezeték rendszerre?

Igen, mindenképp. A vizlagyitok, csupan az eszkozeinket (csapok, mosdgép, mosogatogép,
vezetékek) védik meg azaltal, hogy a vezetékes viz kalcium ¢és magnézium tartalmat
csokkentik, mig az RO viztisztito késziilékek az ember részére teszik fogyaszthatova,
egeészségesse a vezetékes vizet (minden karos anyagot eltavolitanak). A vizlagyité azon tul,
hogy héztartéasi késziilékeinket megdvja a vizkotdl, tulajdonképpen az RO viztisztitd késziilék
¢lettartamat noveli meg az "elOtisztitas"-sal.



